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1. Proteção de Dados

1.1. Acesso restrito: Implementamos controles de acesso para garantir
que apenas pessoas autorizadas tenham acesso aos sistemas e
dados.

1.2. Criptografia: Utilizamos tecnologia de criptografia para proteger a
transmissão de dados sensíveis entre você e nossos sistemas.

1.3. Armazenamento seguro: Armazenamos os dados em ambientes
seguros, protegidos por medidas de segurança física e lógica
adequadas.
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2. Gerenciamento de Acesso

2.1. Identificação e autenticação: Adotamos métodos robustos de
identificação e autenticação para garantir que apenas usuários
autorizados tenham acesso aos sistemas e informações.

2.2. Controles de acesso: Implementamos restrições de acesso
baseadas em funções e privilégios para garantir que os usuários
tenham acesso apenas às informações necessárias para o
desempenho de suas funções.

2.3. Monitoramento de acesso: Realizamos monitoramento regular para
identificar e investigar atividades suspeitas ou não autorizadas.
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3. Proteção contra Ameaças Externas

3.1. Firewall e proteção de rede: Utilizamos firewalls e outras medidas
de proteção de rede para impedir acessos não autorizados e
ataques cibernéticos.

3.2. Detecção de intrusões: Implementamos sistemas de detecção de
intrusões para identificar e responder a tentativas de acesso não
autorizado.

3.3. Antivírus e antimalware: Utilizamos soluções atualizadas de
antivírus e antimalware para proteger nossos sistemas contra
ameaças de software malicioso.
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4. Backup e Recuperação de Dados

4.1. Rotinas de backup: Realizamos backups regulares dos dados para
garantir a disponibilidade e a recuperação em caso de perda de
dados

4.2. Testes de restauração: Periodicamente, realizamos testes de
restauração dos backups para garantir a eficácia dos
procedimentos de recuperação.
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5. Conscientização e Treinamento

5.1. Treinamento de pessoal: Fornecemos treinamento regular aos
nossos funcionários para conscientizá-los sobre as melhores
práticas de segurança e a importância da proteção dos dados.

5.2. Políticas e diretrizes: Estabelecemos políticas e diretrizes claras
para orientar os funcionários sobre as práticas de segurança e a
conformidade com os padrões estabelecidos.
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6. Avaliação e Melhoria Contínua

6.1. Avaliação de riscos: Realizamos avaliações periódicas de riscos
para identificar vulnerabilidades e implementar medidas de
mitigação apropriadas.

6.2. Monitoramento e auditoria: Realizamos monitoramento contínuo e
auditorias internas para avaliar a eficácia das medidas de
segurança implementadas.

6.3. Melhoria contínua: Buscamos constantemente aprimorar nossos
sistemas e processos de segurança com base nas melhores
práticas do setor.
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7. Contato

Se você tiver dúvidas, preocupações ou relatar problemas relacionados à
segurança, entre em contato conosco:

MAUC Software - Criação de Software
E-mail: contato@mauc.com.br
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A MAUC Software - Criação de Software está
comprometida em proteger a segurança dos
seus sistemas e dados. Esta política de
segurança descreve as medidas que
adotamos para garantir a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das

informações.
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