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1. Informacdes Coletadas

1.1. Informagodes fornecidas por vocé: Podemos coletar informacgdes
pessoais, como nome, endereco de e-mail, nimero de telefone e
informagdes de pagamento quando vocé se cadastra em nossos
servicos, preenche formularios em nosso site, participa de
concursos ou entra em contato conosco.

1.2. Informagdes de uso: Podemos coletar informagdes sobre como
vocé utiliza nossos servicos, incluindo dados de acesso, endereco
IP, tipo de dispositivo, navegador utilizado, paginas visitadas e
horarios de acesso. Essas informagdes séo coletadas de forma
automatizada por meio de cookies e outras tecnologias similares.
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2. Gerenciamento de Acesso

2.1. Fornecimento e personalizagao dos servigos: Utilizamos as
informacdes coletadas para fornecer e melhorar nossos servigos,
personalizando-os de acordo com suas preferéncias e
necessidades.

2.2. Comunicagodes: Podemos utilizar o seu endereco de e-mail para
enviar informagdes importantes sobre os servigos, atualizacoes,
notificacdes de seguranca, alteracdes nos termos ou politicas, e
responder as suas solicitacdes e duvidas.

2.3. Marketing: Com o seu consentimento, podemos utilizar suas
informacgdes para enviar comunicag¢des de marketing, como
newsletters, informagdes sobre produtos e promogdes especiais.
Vocé pode optar por nao receber essas comunicagdes a qualquer
momento.
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3. Compartilhamento de Informacoes

3.1. Parceiros e prestadores de servigos: Podemos compartilhar
suas informagdes com parceiros de negoécios e prestadores de
servigos terceirizados que nos auxiliam na operagédo do negaocio,
como processamento de pagamentos, hospedagem de sites,
analise de dados, entre outros. Essas partes tém acesso limitado
as suas informagdes e sao obrigadas a utiliza-las de acordo com
esta politica de privacidade.

3.2. Cumprimento legal: Reservamo-nos o direito de acessar, ler,
preservar e divulgar quaisquer informagdes que acreditamos serem
necessarias para cumprir uma obrigacao legal, proteger direitos,
propriedade ou segurancga, responder a uma ordem judicial ou
cooperar com autoridades governamentais.
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4. Backup e Recuperacao de Dados

Adotamos medidas de seguranga adequadas para proteger as informacgdes
pessoais dos nossos usuarios contra acesso nao autorizado, alteracéo,
divulgacéao ou destruigdo. No entanto, nenhuma transmissao de dados pela
Internet ou método de armazenamento eletrénico € 100% seguro, e ndo
podemos garantir a seguranca absoluta dos dados.
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5. Conscientizacao e Treinamento

Retemos suas informacdes pessoais apenas pelo tempo necessario para
cumprir as finalidades descritas nesta politica de privacidade, a menos que uma
retencdo mais longa seja exigida ou permitida por lei.
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6. Avaliacao e Melhoria Continua

Vocé tem o direito de acessar, corrigir, atualizar ou excluir suas informagoes
pessoais. Também pode optar por limitar o uso ou divulgag¢ao de suas
informacdes pessoais. Para exercer esses direitos ou para qualquer duvida

relacionada a privacidade, entre em contato conosco por meio das informacdes
fornecidas no final deste documento.
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/. Alteracoes na Politica de Privacidade

Podemos atualizar esta politica de privacidade periodicamente. Nesse caso, a
data de atualizagdo sera revisada no topo do documento. Recomendamos que
vocé reveja periodicamente esta politica para se manter informado sobre como

protegemos suas informacoes.
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8. Contato
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A MAUC Software- Criacao de Software esta
comprometida em proteger a seguranca dos
seus sistemas e dados. Esta politica de
seguranga descreve as medidas que
adotamos para garantir a integridade,
confidencialidade e disponibilidade das
informacoes.
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